
Beste enquêteur,

allereerst hartelijk dank dat u zich bereid heeft getoond om mee te werken
aan deze enquête.  Het is uniek dat we zo'n grote groep mensen bereid
hebben gevonden om binnen zo'n kort tijdsbestek in actie te komen.  En het is
uniek wat u gaat doen: actieve en directe volksraadpleging heeft voor zover
wij weten niet eerder plaatsgevonden in Slochteren. Moge dit het begin zijn
van een traditie!

De meesten onder u zullen niet eerder een enquête afgenomen hebben. In dit
document beschrijven wij daarom de procedure zoals die gevolgd moet
worden, willen we de enquête met succes kunnen afronden. Ook geven we
antwoorden op een aantal voor de hand liggende vragen die u zou kunnen
hebben of die u zou kunnen krijgen.

Wat is een enquête? 
 
Een enquête is een bijzondere vorm van een interview. Het verschil is dat je
niet één specifieke persoon ondervraagt, maar dat je van een (groot) aantal
personen informatie wilt verwerven. 

Is deze enquête de enige informatiebron? 

Onze Stichting maakt ook gebruik van andere informatiebronnen. Wij hebben
gesprekken gevoerd met politieke partijen, met  buitengebiedbewoners, met
de gemeente, met leden van de klankbordgroep,  met de provincie etc.

Waarom deze enquête? 

Deze enquête dient als aanvulling en controle op wat wij de laatste tijd aan
informatie hebben verzameld. Wij menen op dit moment duidelijk signalen te
hebben dat een groot deel van de buitengebiedbewoners een andere visie
heeft op woningbouw dan de gemeente heeft gepresenteerd. Maar wij weten
dat nog niet zeker en daarom vragen we het nu de mensen – letterlijk.

Bij wie wordt de enquête gehouden?

Het vaststellen van de doelgroep is belangrijk, wil je iets aan een enquête
hebben. Onze Stichting werkt voor de buitengebiedbewoners, het zijn hun
belangen die wij willen behartigen. Wij richten ons dan ook op de
buitengebiedbewoners. 



Waarom geen steekproef?

Wil je gebruik maken van een steekproef, dan moet de groep, die je gaat
ondervragen, voldoende groot zijn om de doelgroep te representeren.  Omdat
er in de buitengebieden per definitie weinig mensen wonen willen we ze
allemaal ondervragen.

Wat staat er in de enquête?

U kunt hem straks rustig doorlezen en vragen die u heeft aan ons stellen. Het
gaat om vragen die duidelijk moeten maken of de ondervraagde weet wat er
speelt en wat zijn mening hierover is. Ook zijn een aantal open vragen
opgenomen waarvan het antwoord ons zou kunnen helpen bij het bepalen van
alternatieve visies.

Is de Stichting tegen huizenbouw?

Nee. U gaat het niet geloven, maar alle leden van het bestuur wonen in een
huis. U ook, mogen wij aannemen. Die huizen zijn ooit gebouwd en het was
niet best als dat niet was gedaan. Ook is er behoefte aan renovatie en
herbouw, anders zouden we allemaal in een krot wonen.  Soms is er sprake
van bevolkingsgroei en daar moet je op anticiperen. Dus: nee, wij zijn niet
tegen huizenbouw. Maar die moet wel aansluiten op de te verwachten vraag
in de toekomst en bij de wensen van de huidige bewoners. 

Hoe weet ik welke huizen ik moet bezoeken?

Er is een telling van de huizen gehouden waarvan de bewoners binnen onze
doelgroep vallen. Deze leggen we vanavond aan u voor. In samenspraak met
elkaar en met ons kunt u vanavond bepalen welke huizen u gaat bezoeken. We
proberen de huizen evenredig over de enquêteurs te verdelen. 

Hoe gaat het dan verder?

U heeft samen met onze secretaris bepaald welk gebied u gaat aflopen. U
ontvangt van ons 

• de door u te gebruiken enquêteformulieren;
• informatie over de visie zoals die er nu ligt;
• een legitimatiebrief;
• herinneringsformulieren die u kunt achterlaten bij mensen die niet thuis

zijn.

Wij vragen u om zelf te willen zorgen voor een pen en een aantekenblok. 

Op de legitimatiebrief vult u vanavond nog uw eigen gegevens in. U laat de
brief dan aftekenen door onze secretaris, waarbij u het door u te gebruiken
legitimatiebewijs toont.  Het secretariaat verifieert dan de gegevens en
noteert uw naam en het volgnummer van de brief, alsmede de gegevens van
uw legitimatiebewijs. 
Deze gegevens worden overigens 2 maanden na de enquête vernietigd.



Op de herinneringsformulieren noteert u uw eigen gegevens, zodat de mensen
u kunnen terugbellen als ze klaar zijn met de enquête of er nog vragen over
hebben. Als u per se niet uw eigen gegevens wilt achterlaten, meld ons dat
dan en laat in dat geval die van het secretariaat achter, zodat wij u kunnen
bellen.

Van te voren gaat u dan eerst bedenken hoe u gaat lopen. Dat bepaalt u
helemaal zelf. Om u een richtlijn te geven voor uw planning: wij schatten dat u
per huis zo ongeveer 30 minuten tijd zult besteden. Er zijn 17 dagen
beschikbaar. Wij hebben circa 130 huizen geteld en er zijn 25 enquêteurs.  
Haast is dus niet nodig, zorgvuldigheid wel.

En dan?

Dan gaat u daadwerkelijk de enquête afnemen. Een aantal zaken is hierbij van
groot belang:  U dient enige administratie bij te houden en u dient een geldig
legitimatiebewijs mee te nemen. 

Legitimatiebewijzen
Van onze Stichting ontvangt u vanavond een legitimatiebrief, die u samen met
bijvoorbeeld uw rijbewijs of paspoort kunt tonen om enerzijds aan te tonen dat
u bent wie u zegt te zijn en anderzijds uw bevoegdheid om de enquête af te
nemen kunt aantonen. 

Administratie
Wij moeten weten hoeveel huizen zijn bezocht en hoeveel daarvan hebben
meegewerkt, dit om de uitslag correct te kunnen bepalen. Ook andere
informatie kan voor ons (en u) van belang zijn, maar de anonimiteit mag niet
in het geding komen. Noteer dus nooit iemands naam of mening bij een
adres! U noteert altijd wel wie u bezoekt, bijvoorbeeld:

Buitenstraat 4 – 22.7: gesproken en achtergelaten, kom 24.7 terug.
                             24.7: afgehaald
Buitenstraat 6 – 22.7: niet thuis. Enquête in bus gedaan.
Buitenstraat 8 – 22.7: wil niet meedoen, niet weer lastig vallen.
Buitenstraat 10 – 24.7: wil niet meedoen.
.. etc.

Het formulier dient in eerste instantie om uzelf het overzicht te geven waar u
staat. Na afloop van de enquête verzoeken wij u dit aantekenformulier bij ons
in te leveren.

Wanneer en waar lever ik het formulier en de ingevulde enquêtes in?

U heeft van 20 juli tot 5 augustus de tijd om uw huizen te bezoeken. 
Als u klaar bent kunt u uw pakket afgeven bij het secretariaat (Groenedijk 9,
Froombosch). 



Nou kom ik bij een deur en wat dan?

Dan belt u aan. Als er niet wordt opengedaan belt u een tweede keer. Wordt
er nog niet opengedaan, dan laat u de enquête in de brievenbus achter en
noteert u dat op uw aantekenblok. Laat in dat geval ook een exemplaar van de
brief achter waarin uw naam en telefoonnummer vermeld moeten staan, zodat
mensen u kunnen terugbellen om met u een afspraak te maken.

Wordt er wel opengedaan, dan stelt u zich voor. Houd het kort en duidelijk,
geef geen opinie, wees direct. Bijvoorbeeld: “Goeienavond, mijn naam is Piet
de Vries. Ik enquêteer namens de Stichting Buitengebieden. De gemeente
Slochteren heeft een woningbouwvisie neergelegd en daarover hebben wij een
aantal vragen aan u. Zou u die willen beantwoorden?“ 

Is het antwoord 'nee', dan is het ook 'nee'. U kunt de situatie zelf het beste
inschatten. Bepaal of u in dat geval ook nog kunt vragen waarom niet en of u
dat mag noteren op het enquêteformulier. Noteer de weigering altijd wel op
uw aantekenblok. 

Als het antwoord 'ja' is, vraagt u of men tijd heeft om het formulier ter plekke
in te vullen. U neemt de enquête vervolgens in en noteer het adres en het feit
dat u de enquête heeft afgenomen op uw aantekenblok. 

In voorkomende gevallen willen mensen graag meer informatie over de
plannen. Van u wordt niet verwacht dat u deze informatie zeer uitgebreid gaat
geven. U kunt in grote lijnen opheldering geven door inzage te geven in de
informatie die van de gemeente komt en die u bij zich heeft. U kunt ook
verwijzen naar het gemeentehuis, waar de visie in te zien is, of naar de
gemeentelijke website. Houd het beknopt: vertel dat het gaat om een visie, die
inhoudt dat men langs bepaalde lanen in de buitengebieden woningen gaat
bouwen. Hoeveel is nog niet bekend, dat kan veel of weinig zijn. Willen
mensen graag meer weten, schakel dan het secretariaat in. Wij zorgen er dan
voor dat mensen meer informatie krijgen. Laat de enquête in dat geval wel
achter, inclusief het herinneringsformulier.

Als men niet thuis was of heeft aangegeven de enquête later in te willen vullen
laat u zowel de enquête als een herinneringsformulier achter. U neemt de
enquête dan later in en tekent dit feit weer aan op uw aantekenblok.

Waak er te allen tijde voor GEEN ENKELE MENING TE VENTILEREN.
Het gaat om andermans mening.  Beïnvloed mensen niet: vul geen
vragen voor ze in, zeg niet voor, stuur niet.  Wees bescheiden, beleefd en
laat u niet verleiden tot discussie. Als iemand u bijvoorbeeld vraagt “en hoe
denkt u er dan over? “ leg dan uit dat u wel degelijk een mening heeft, maar
dat u die nu niet wilt geven om beïnvloeding te voorkomen.
Wij verzoeken u vriendelijk niet op zondag te enquêteren. 



Afsluitend nog de tijdslijnen:

Deze avond:

– bepalen we samen de verdeling van huizen / wijken over de enquêteurs;
– ontvangt u uw enquêtes en herinneringsbrieven
– ontvangt u een kopie van de visie zoals die momenteel voorligt;
– ontvangt u een legitimatiebrief;
– vult u deze legitimatiebrief in, toont uw legitimatiebewijs en laat zich

registreren;
– vult u uw eigen enquêteformulier in en levert dat in bij de secretaris.

Op hele korte termijn:

– bepaalt u hoe u uw route gaat lopen
– zorgt u voor een pen en aantekenblok
– vult u uw contactgegevens op de herinneringen in

Tussen 20 juli en 5 augustus:

– brengt en haalt u enquêteformulieren
– schakelt u het secretariaat in bij vragen

Op of voor 6 augustus:

- levert u uw enquêteformulieren en uw aantekeningen in.


